UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN BATO Doc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: 200 /BC-UBND Ba To, ngay 23 thang 5 nam 2025
BAO CAO

Vé viéc danh gia thue trang Bo phan mdt cira cap xa
du kién thanh 1ap Trung tim tAm phuc vu hanh chinh céng

Thyc hién Cong van sb 2592/UBND-TTHC ngay 07/5/2025 ciia UBND tinh
Quang Ngai vé viéc danh gia thyc trang BO phan mdt ctra cép xa du kién thanh lap
Trung tdm phyc vu hanh chinh c6ng. Sau khi tién hanh ra soat UBND huyén béo cdo
két qua ra so4t nhu sau:

1. Thue trang Bd phan mdt cira doi véi cac xa dw Kién sap nhap con lai:
(C6 phu luc 01 vé dién tich, trang thiét bi va ho so gidi quyét TTHC nam 2024)

2. Du kién bd tri Trung tim hanh chinh cong sau sap xép don vi hanh
chinh va st dung tam thoi sau sap nhap

2.1. UBND xa Ba To (sdp nhdp tir thi tran Ba To, xd Ba Bich va xd Ba Cung)

- Du kién vi tri chon lam Trung tdm phuc vu hanh chinh cong: Léy toan bo tru
so ctia UBND thi trdn Ba To hién nay lam Trung tim phuc vu hanh chinh cong cia
xa, v&i 1y do Tru s6 UBND thi tran hién tai ndm chinh gitta 03 xa rt thuan loi cho
ngudi dan va doanh nghiép dén thuc hién TTHC, dong thoi dién tich cta Tru so
UBND thj trdn co ban dam bao phuc vu. Tuy nhién, Bo phan Mot cura hién tai cia
UBND thj tran noi du kién duoc chon 1am Trung tdm phuc vu hanh chinh cong cép
x4 m&i c6 quy md dién tich hién tai c6 36m? khong dap tmg phuc vu cho khéi luong
cong viée ctia Trung tim Phuc vu hanh chinh cong sap toi. Dé dap tmg nhu cau thuc
té thi can bd tri kinh phi dé thuc hién viéc cai tao lai cac phong cua Tru s6 UBND
thi tran Ba To.

- Du kién to chuc 09 quéy giao dich gém Pt dai 01 quay; tu phap - ho tich
01 quay, chimg thuc 01 quay; xay dyng 01 quay; bao tro xa hoi, nguoi c6 cong 01
quay, tra curu thong tin phuc vu nguoi dan 01 quay; quay lam viéc cua co quan lién
quan nhu chi nhanh dat dai 01 quay, Bao hiém x4 hoi 01 quay, Cong an 01 quay.

- Trang thiét bi 1am viéc hién nay ctia By phan Mot cura cac x4, thi tran duoc
sap nhap lai véi nhau du kién bd tri chuyén tiép cho Trung tdm phuc vy hanh chinh
cong cta xa Ba To st dung 13 twong di dam bao. Tuy nhién can b tri thém mot sd
trang thiét bi con thiéu, ciing nhu cac mdy tinh phuc vu cho cong viéc da xudng cp
va ¢6 cau hinh thap.

2.2. UBND xa Ba Vi (sap nhap twr cac xa: Ba Vi, Ba Tiéu va Ba Ngac)



- Dy kién vi tri chon lam Trung tdm phuc vy hanh chinh cong: Vi tri dit tai
Trung tdm phuc vu hanh chinh cong cua xa mai trong khudn vién tru s¢ hanh chinh
UBND xa Ba Vi cii hién nay!. Tuy nhién dé sur dung B0 phan mot ctra cua xa Ba Vi
cii 1am Trung tAm phuc vy hanh chinh céng ctia xd méi thi UBND x3 Ba Vi s& b tri
kinh phi cai tao mé rong thém 1 sb phong 1am viéc nhim dam bao viée tiép nhan va
giai quyét hd so cho cong dan, to chirc; dong thoi UBND x4 Ba Vi méi s& xem xét
bb tri phan cong T6, nhom phu trach tiép nhan tai diém tryu so tai 02 x4: Ba Tiéu, Ba
Ngac dé thuén tién cho ngudi dan nham khéc phuc khoang cach dia 1y gitta cac dia
phuong trude khi sép nhap.

- Dy kién to chirc 08 quay giao dich: Dat dai 01 quiy; tu phap - ho tich 01
quiy; xay dung 01 quiy; bao trg xa hoi, ngudi c6 cong 01 quay, tra ciru théng tin
phuc vu nguoi dan 01 quiy; quay lam viéc cia co quan lién quan nhu chi nhanh dat
dai 01 quay, Bao hiém xa hoi 01 quay, Cong an 01 quay.

- Trang thiét bi 1am viéc hién nay cua Bo phan Mot ctra cac xa dugc sap nhap
lai v6i nhau du kién b tri chuyén tiép cho Trung tam phuc vy he‘mh chinh céng cua
xa Ba Vi sir dung 1a dam bao. Tuy nhién can bo tri thém mot ) trang thlet bi con
thiéu, cling nhu cc may tinh phuc vu cho coéng viéc dd xubng cip va co cdu hinh
thap.

2.3. UBND xa Ba Dinh (sap nhdp xa Ba Dinh va xa Ba Giang)

- Du kién vi tri chon 1am Trung tam phuc vy hanh chinh cong: Vi tri dat tai
Trung tdm phuc vu hanh chinh cong cua xa mai trong khudn vién tru s¢ hanh chinh
UBND xa Ba Dinh hi¢n nay va st dung Bo phan mot ctra cia xa Ba Dinh truéce day
dé lam Trung tAm phuc vu hanh chinh cong cia x3 méi.

- Dy kién t6 chirc 08 quiy giao dich: Dat dai 01 quiy; tu phéap - ho tich 01
quiy; xay dung 01 quiy; bao tro xa hoi, nguoi c6 cong 01 quay, tra ciru théng tin
phuc vu ngudi dan 01 quiy; quay lam viée cia co quan lién quan nhu chi nhanh dat
dai 01 quay, Bao hiém xa hoi 01 qudy, Cong an 01 quay.

Ly do:

+ Mot 1a: V& diéu kién co sé vat chét, trang thiét bi BPMC xa Ba Vi hién tai co ban dap trng nhu cu phuc vu Nhan
dan ciia don vi hanh chinh xi mdi; tuy nhién vé dién tich nho hep, UBND xd méi s& xem xét bao céo cap co tham
quyeén cai tao bd sung 1 phong lam viéc lién ke dé dap ung yéu cau.

+ Hai la, mac du dat tai tru sé hanh chinh UBND xa Ba Vi thi khoang cach nguoi dan tir 02 xa: Ba Ngac, Ba Tiéu
hién nay khi dén lam TTHC xa, nhung dét tai Ba Vi thi s€ thuan tién dé xir ly, tra két qua hd so nhanh chong ddi cac
TTHC cé ty 18 phat sinh 16n nhu: Chimg thue, ho tich (chiém hon 80% hé so phdt sinh trong nim).

+ Ba la, néu dat Trung tim phuc vu hanh chinh céng tai tru s6 UBND xi Ba Tiéu hién nay, khi tiép nhan hd so cong
dan phai trung chuyén hd so vé tru s& hanh chinh tai xd Ba Vi (6km) dé thyc hién ky duyét hd so, dong déu theo thAm
quyén; Nhu vay, vira ton chi phi van hanh, vira gay kho khin, kéo dai thoi gian giai quyét TTHC ma Nhan dan can
nhan ngay trong budi, trong ngay.



- Trang thiét bi 1am viéc hién nay ctia B phan Mot ctra cac xa dugc sap nhap
lai v6i nhau du kién bo tri chuyén tiép cho Trung tAm phuc vu hanh chinh cong cia
x3 Ba Dinh st dung 1a twong d6i dam bao. Tuy nhién can b tri thém mot sd trang
thiét bi con thiéu, cling nhu cac may tinh phuc vu cho cong viéc da xudng cap va co
céu hinh thap.

2.4. UBND xa Ba T (Sap nhap cac xi: Ba Nam, Ba Lé va Ba Dinh)

- Du kién vi tri chon lam Trung tdm phuc vu hanh chinh cong: Vi tri dat tai
Trung tam phuc vu hanh chinh cong cua xa méi trong khuodn vién tru s¢ hanh chinh
UBND x4 Ba T6 cii hién nay?, va st dung B phian mot cira cua xa Ba T6 cii 1am
Trung tam phuc vy hanh chinh cong cuia xa méi.

- Dy kién t6 chirc 08 quay giao dich: Dat dai 01 quiy; tu phap - ho tich 01
quiy; xay dung 01 quiy; bao tro xa hoi, nguoi c6 cong 01 quay, tra ciru théng tin
phuc vu ngudi dan 01 quay; quay 1am viée ctia co quan lién quan nhu chi nhanh dat
dai 01 quay, Bao hiém xa hoi 01 qudy, Cong an 01 quay.

- Trang thiét bi 1am viéc hién nay cua Bo phan Mot ctra cac xa dugc sap nhap
lai v&i nhau du kién bo tri chuyén tiép cho Trung tAm phuc vu hanh chinh cong cia
xd Ba T6 st dung 12 tuong ddi dam bao. Tuy nhién can b tri thém mot sb trang thiét
bi con thiéu, cling nhu cac may tinh phuc vu cho cong viéc da xudng cap va co cau
hinh thép.

2.5. UBND xa Ba Dong (Sap nhap cac xa Ba Bdng, Ba Lién va Ba Thanh)

- Dy kién bb tri Trung tim phuc vy Hanh chinh céng cua xa: B6 tri Trung tim
phuc vu hanh chinh cong cua xa ngoai tru s UBND xa Ba Pong cti (vi tri nam trén

2 Ly do: vi céc 1y do sau: Theo D& an sip xép don vi hanh chinh, sap nhap 3 xa Ba T6, xi Ba Nam va xi
Ba Lé, trung tdm hanh chinh cua xa maéi dat tai xa Ba T6 nén viéc chon dét Trung tdm phuc vu hanh chinh cong
tai x4 Ba T6 dé thudn tién trong cong tac quan 1y, chi dao, diéu hanh. Bén canh d6, B6 phan Mot cira x4 hién nay
(dién tich 48 m?, c6 thé bo tri 8 quay giao dich, phong c6 may diéu hoa, c6 camera gidm sdt, ¢é dién thoai
ban,...) co ban dap tng viéc tiép nhan, giai quyét hd so thi tuc hanh chinh ciia nhan dan 3 xa.

Tuy nhién, do diéu kién vi tri giita 3 xa khé xa, chua c6 dudng giao thong két ndi gitra 2 x4 Ba L&, Ba Nam
v6i xa Ba T6 ma phai di theo duong vong (khodng cdch tir xd Ba Nam dén xi Ba T6 la 32 km va tir xid Ba Lé dén xa
Ba T6 la 28 km), mit khac, trinh d6 dan tr1 clia ba con con thap, viéc ing dung cong nghé thong tin trong thuc hién
thii tuc hanh chinh con rat han ché (d@a s6 nguoi dan khéng ndp hé so trén dich vu cong truee tuyén dirge) nén rat khd
khéan khi cong dan c¢6 nhu cAu thyc hién thu tuc hanh chinh; riéng ddi voi cac thu tuc thude danh muc dich vu cong
truc tuyén mot phan va nhitng thu tuc chua cung cap dich vu cong truc tuyén (nhitng thii tuc can phdi ky triede mdt
cong chirc ching thue, ky s6 luu hodc can doi chiéu ban goc) thi bit bude cong dan phai dén tryc tiép Trung tim hanh
chinh cong dé ky hd so hodc mang theo ban gbc dé ddi chiéu. Do d6, dé thuan tién cho ngudi dan x3 Ba Nam va Ba
Lé trong thuc hién thi tuc hanh chinh sau khi sip xép t6 chirc by may, trong thoi gian chua cé duong giao thong két
ndi rit ngan quang duong di lai gitra 2 xa Ba Lé, Ba Nam v&i xd Ba T6 hién nay, kinh dé nghi cép trén xem xét cho
phép bé tri thém 01 chi nhanh tiép nhan hd so, giai quyét thi tuc hanh chinh tai try s& x3 Ba Nam hién nay truc thudc
Trung tam phuc vu hanh chinh cong ctia xa Ba T6 méi; hodc cé co ché dac thu riéng ap dung ddi véi xa Ba T6 méi
vé viée phan bo thoi gian ddi véi cong chire thyc hién nhiém vu tai cac quay giao dich dé c6 thé sip xép dén Bo phan
Mot cira xa Ba Nam (diém tiép nhdn, giai quyét ho so thir 2 ciia xd Ba Té méi) tir 1-2 ngay lam viée trong tuan dé tiép
nhén, giai quyét hd so cho t6 chirc, cong dan xd Ba Nam va Ba Lé.



tuyén dwong ndi bé xd va cdach tru sé UBND xd Ba Déng khodng 50 m vé phia Tay
nam), cu thé 1a cai tao lai Nha vin hoa x4 Ba Pong dé 1am Trung tam phuc vy hanh
chinh céng voi tong dién tich 1a 200 m?.

- Dy kién t6 chirc 08 quay giao dich: Dat dai 01 quiy; tu phap - ho tich 01
quiy; xay dung 01 quiy; bao trg xa hoi, ngudi c6 cong 01 quay, tra ciru théng tin
phuc vu nguoi dan 01 quay; quay 1am viée ciia co quan lién quan nhu chi nhanh dat
dai 01 quay, Bao hiém xa hoi 01 qudy, Cong an 01 quay.

- Trang thiét bi 1am viéc hién nay cia Bo phan Mdt ctra cac xa dugc sap nhap
lai v6i nhau du kién bd tri chuyén tiép cho Trung tim phuc vu hanh chinh céng cta
xd Ba Pong st dung 13 twong d6i dam bao. Tuy nhién can bd tri thém mot sé trang
thiét bi con thiéu, ciing nhu cac may tinh phuc vu cho cong viéc da xudng cap va co
c4u hinh thap.

2.6 UBND xi Ba Vinh (sap nhap xa Ba Vinh va Ba Dién)

- Du kién vi tri chon 1am Trung tam phuc vy hanh chinh cong: Vi tri dat tai
Trung tam phuc vu hanh chinh cong cta xa mai va trong khuon vién try s¢ hanh
chinh UBND xa Ba Vinh, 1y do: vi tri thuan tién, phong lam viéc bd phan tiép nhan
va tra két qua duoc UBND x4 chuyén d6i cong ning sir dung toan dién tich ctia Hoi
truong thudc Tru s¢ lam viéc UBND xa thanh phong lam viéc cua bg phan tiép nhan
va tra két qua voi tong dién tich chuyén doi cong ning: 60 m>.

- Dy kién t6 chirc 08 quay giao dich: Dat dai 01 quay; tu phap - ho tich 01
quay; xay dung 01 quay; bao trg xa hoi, nguoi c6 cong 01 quay, tra ciru thong tin
phuc vu nguoi dan 01 quiy; quay lam viéc cia co quan lién quan nhu chi nhanh dat
dai 01 quay, Bao hiém xa hoi 01 quay, Cong an 01 quay.

- Trang thiét bi 1am viéc hién nay cia Bo phan Mdt ctra cac xa dugc sap nhap
lai v6i nhau du kién bd tri chuyén tiép cho Trung tim phuc vu hanh chinh céng cta
x3 Ba Vinh str dung 13 twong d6i dam bao. Tuy nhién can b tri thém mot sb trang
thiét bi con thiéu, ciing nhu cac may tinh phuc vu cho cong viéc da xudng cap va co
c4u hinh thap.

2.7. UBND xa Dang Thuy Tram (sdp nhap cic xa: Ba Trang, Ba Kham)

- Du kién Trung tam phuc vu Hanh chinh cong cua xa: B tri tru s& Trung tam
phuc vu hanh chinh céng bén trong tru s¢ Uy ban nhan dan xa Ba Trang hién tai (noi
du kién tru s& 1am viée ctia x3 méi bang Thuy Tram). Ly do dat vi tri day 1a khu vuc
trung tam, giao thong thuén lgi va 1a try sé lam viéc sau sap nhap thanh 1ap xa méi
(Pang Thuy Tram) giita 02 xd Ba Trang va Ba Kham. Dé dam bao cho Trung tim
phuc vu hanh chinh cong cta x3 méi di vao hoat dong dia phuong s& bd tri kinh phi
dé xay méi hodc cai tao khoi nha Poan thé ci trong khudn vién cta Uy ban nhan
dan xa Ba Trang hi¢n tai dé dap trng dién tich va phong lam viéc trong diéu kién méi
vi dién tich va quay giao dich ctia Trung tdm phuc vu hanh chinh céng xa.



- Dy kién t6 chirc 08 quay giao dich: Dat dai 01 quiy; tu phap - ho tich 01
quiy; xay dung 01 quiy; bao trg xa hoi, nguoi ¢ cong 01 quay, tra ciru thong tin
phuc vu nguoi dan 01 quay; quay 1am viée ciia co quan lién quan nhu chi nhanh dat
dai 01 qudy, Bao hiém x3 hoi 01 quiy, Cong an 01 quay.

- Trang thiét bi lam viéc hién nay cua BO phan Mot ctra cac xa dugc sap nhap
lai v6i nhau du kién bd tri chuyén tiép cho Trung tim phuc vu hanh chinh coéng cia
xa Pang Thuy Tram sir dung 13 twong ddi dam bao. Tuy nhién can bd tri thém mot
s6 trang thiét bi con thiéu, cling nhu cac may tinh phuc vu cho coéng viéc da xudng
cip va c6 cdu hinh théap.

2.8 UBND xa Ba Xa (khong sap nhéap)

- UBND x4 di bo tri phong 1am viéc riéng cho Bo phan Tiép nhan va tra két
qua dam bao quy dinh, dién tich phong 1am viéc 55 m?.

- Dy kién t6 chirc 08 quay giao dich: Dat dai 01 quay; tu phap - ho tich 01
quay; xay dung 01 quay; bao trg xa hoi, nguoi c6 cong 01 quay, tra ciru thong tin
phuc vu nguoi dan 01 quiy; quay lam viéc cia co quan lién quan nhu chi nhanh dat
dai 01 quay, Bao hiém xa hoi 01 quay, Cong an 01 quay.

- Trang thiét bi 1am viéc hién nay twong ddi dap ing nhu cau giai quyét cong
viéc. Tuy nhién van con thiéu mot so trang thiét bi nhu may tabled danh gia mirc do
hai long, mdy Scan A3, may photo.

3. Pinh huéng viéc diu tw Trung tim phuc vu hanh chinh cong cap xa
moi theo dung quy dinh trong thoi gian toi

- Cac xa moi nhu Ba Vi, Ba Dinh, Ba To, Ba Pong, Ba Vinh, Pang Thuy
Tram, Ba Xa s& van tiép tuc dit Trung tAm phuc vu hanh chinh cong tai Trung tAm
X3 va cin ctr vao quy hoach hién trang, nhu cau thuc tién UBND x4 s& xem xét dau
tu va hoan thi¢én co so ha tang theo quy chuén hién hanh cua Chinh phu. Riéng doi
vGi x3 Ba To van st dung Tru s& UBND thi tran cii (da duoc cai tao) dé lam Trung
tam phuc vu hanh chinh cong ctia xa moi.

- Pé dap ung nhu ciu tinh chat cong viéc va tinh hinh thuc té cling nhu tiéu
chuan, dinh mirc vé mady moc, thiét bi trang bi cho Trung tdm phuc vu hanh chinh
cong cua cac xa thi dé nghi cap trén quan tam bo tri cdc Trang thiét bi con thi€u cho
cac dia phuong (co phu luc 02 kem theo).

4. Kién nghi, dé xuat:

Kinh dé nghi UBND tinh quan tdm, phan b kinh phi cho UBND cac x4 méi
cai tao lai cac phong lam vi¢c dé lam Trung tdm phuc vu hanh chinh cong tam thoi



sau khi sap nhap xa va giai thé huyén; dong thoi bo tri thém mot sb trang thiét bi con
thiéu hoac da xudng cap khong dap ting nhu cau cong viéc.

Trén day la bao cdo thuc trang B§ phan mdt cura cép xa du kién b tri Trung
tam phuc vu hanh chinh cong cép xi. Kinh dé nghi Van phong UBND tinh tong
hop./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN

- Nhu trén; H 3 TICH
- CT, cac PCT UBND huyén; CHU * c
- Van phong HDND va UBND huyén;

- Luu: VT, VPnNghia).

Pham Giang Nam
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