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V/v thực hiện thiết lập, công khai 

đường dây nóng tiếp nhận, xử lý 

thông tin về ô nhiễm môi trường, 

khai thác khoáng sản trái phép 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Ba Tơ, ngày        tháng 3 năm 2025 

 

 

Kính gửi:  

 

 

- Trưởng phòng Nông nghiệp và Môi trường huyện; 

- Chủ tịch UBND các xã, thị trấn. 

 

 

Thực hiện Công văn số 59/UBND-KTN ngày 19/02/2025 của UBND tỉnh 

về việc triển khai thực hiện công tác quản lý nhà nước về khoáng sản đất hiếm 

trên địa bàn tỉnh và đề nghị của Sở Nông nghiệp và Môi trường tại Công văn số 

417/SNNMT-MT về việc tiếp nhận, xử lý thông tin đường dây nóng về ô nhiễm 

môi trường; Chủ tịch UBND huyện có ý kiến chỉ đạo như sau: 

1. Chủ tịch UBND các xã, thị trấn  

Thiết lập, cập nhật số điện thoại và thư điện tử đường dây nóng xã, thị trấn 

cụ thể: Danh sách đơn vị, cán bộ, số điện thoại, thư điện tử đường dây nóng (lưu ý 

không sử dụng điện thoại, thư điện tử cá nhân); phân công cán bộ công chức chịu 

trách nhiệm tiếp nhận thông tin phản ánh, kiến nghị của tổ chức, cá nhân về ô 

nhiễm môi trường, khai thác khoáng sản trái phép theo mẫu Phụ lục đính kèm; gửi 

văn bản về UBND huyện (qua Phòng Nông nghiệp và Môi trường) trong ngày 

20/3/2025 để tổng hợp. 

Thực hiện thông báo công khai đường dây nóng, số điện thoại, hộp thư điện 

tử để tiếp nhận, phản ánh, kiến nghị của tổ chức, công dân về ô nhiễm môi 

trường, khai thác khoáng sản trái phép trên địa bàn xã, thị trấn. 

2. Trưởng phòng Nông nghiệp và Môi trường 

 Thiết lập, cập nhật số điện thoại và thư điện tử đường dây nóng cấp huyện 

về tiếp nhận, xử lý thông tin phản ánh, kiến nghị của tổ chức, cá nhân về ô nhiễm 

môi trường, khai thác khoáng sản trái phép trên địa bàn huyện. 

Thông báo công khai đường dây nóng, số điện thoại, hộp thư điện tử để tiếp 

nhận phản ánh, kiến nghị của tổ chức, công dân về ô nhiễm môi trường, khai thác 

khoáng sản trái phép trên địa bàn huyện trên trang điện tử huyện, phương tiện 

truyền thanh…. 

Tổng hợp danh sách các cá nhân đơn vị tiếp nhận, xử lý thông tin đường 

dây nóng về ô nhiễm môi trường, khai thác khoáng sản trái phép gửi Sở Nông 

nghiệp và Môi trường (qua Chi Cục Bảo vệ môi trường) trong ngày 21/3/2025. 
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Yêu cầu Trưởng phòng Nông nghiệp và Môi trường; Chủ tịch UBND các 

xã, thị trấn khẩn trương triển khai thực hiện./. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Phụ lục 

DANH SÁCH 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- TT Huyện ủy (để báo cáo); 

- TT HĐND huyện; 

- CT, PCT UBND huyện; 

- VP HĐND&UBND huyện; 

- Lưu: VT,NNMT. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 
 

 

 

 

 

Thành Minh Thuận 
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ĐƠN VỊ, CÁ NHÂN THỰC HIỆN TIẾP NHẬN, XỬ LÝ THÔNG TIN 

ĐƯỜNG DÂY NÓNG 

(Kèm theo Công văn số               /UBND ngày    /3/2025 của UBND huyện Ba Tơ) 

STT Họ và tên Số điện thoại E-mail 

Vai trò (tiếp nhận, 

xác minh, xử lý 

thông tin) 

Lĩnh 

vực 
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